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Services de streaming

Nouveauté: les services de streaming peuvent désormais
étre souscrits via Sunrise, méme sans abonnement TV. Cette
offre s’adresse aussi bien a la clientele existante qu’aux
nouveaux client-e-s.

* Sunrise propose les services de streaming et les chaines TV de sport les plus populaires sur
une plateforme de divertissement unique et centralisée.

e Désormais, tous les client-e-s Sunrise disposant d'un abonnement Mobile, Internet ou Home
Security peuvent s'abonner aux services de streaming via Sunrise. Il n'est plus nécessaire
d'avoir un abonnement TV.

* Il est possible de s'abonner aux services de streaming de divertissement et de sport via la
boutique en ligne, dans les Sunrise Shops, par le biais de la hotline, dans My Sunrise ou,
comme jusqu’a présent, directement depuis la TV Box.

» Dans le cadre de la promotion des services de streaming qui débute aujourd'hui, les clients et
clientes existants bénéficient de la méme offre que les nouveaux client-e-s.

* Toute personne qui souscrit un service de streaming via Sunrise cumule automatiquement des
points de fidélité a chaque facture dans le cadre du nouveau programme de fidélité Sunrise
Rewards.

« Conformément a notre stratégie en matiére de divertissement, nous simplifions notre offre et la rendons plus
flexible que jamais. Des services de streaming les plus populaires pour le sport et le divertissement peuvent
étre souscrits, méme sans disposer d'un abonnement TV. Nous offrons ainsi a 'ensemble de notre clientéle
d’abonnés la possibilité de souscrire des services de streaming, de les gérer et de les changer librement depuis
un seul et méme endroit. « La clientéle bénéficie ainsi d'un accés a une plateforme de divertissement unique
en termes de choix, de confort et de transparence », souligne André Krause, CEO de Sunrise.

Jusqu'a présent, les personnes qui utilisaient plusieurs services de streaming pour le divertissement et le sport
et qui s'abonnaient directement aupres des différents fournisseurs pouvaient rapidement perdre la vue
d'ensemble sur leurs abonnements ainsi que sur la durée et les colits de ces derniers. C'est pourquoi Sunrise
intégre les services de streaming depuis 2023 déja a sa TV Box, ou il est trés facile de s'abonner, de gérer ses
abonnements et d'en changer via la TV-Shop, le tout en un seul endroit et en un simple clic. Les frais seront
facturés sur la facture mensuelle de Sunrise, ce qui garantit a tout moment une vue d'ensemble. Le compte
client en ligne My Sunrise offre le méme confort. Jusqu'ici, I'offre de services de streaming et de chaines
sportives était réservée a la clientéle disposant d'un abonnement Sunrise Internet & TV.

Avec cette nouvelle offre, Sunrise ouvre maintenant sa plateforme de streaming a toutes les personnes qui
disposent déja d'un abonnement Sunrise Mobile, Internet (sans TV) ou Home Security. Ils/elles bénéficient
désormais de procédures d'activation simplifiées, d'une meilleure vue d'ensemble et de combinaisons flexibles
de plusieurs services de streaming en un seul endroit. Cette nouvelle offre figure dans la nouvelle catégorie de
produits intitulée « Divertissement » sur le site de Sunrise.

Cette nouvelle plateforme de divertissement a pour ambition de devenir une référence pour la clientéle. Afin de
la lui faire découvrir, Sunrise lance aujourd'hui une offre promotionnelle pour les services de streaming dont
peuvent profiter aussi bien la clientéle existante que les nouveaux client-e-s. De plus amples informations sont
disponibles sur sunrise.ch/entertainment.



https://www.sunrise.ch/fr/internet-tv/divertissement
https://www.sunrise.ch/fr/internet-tv/divertissement
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Par ailleurs, avec les offres de streaming de divertissement et de sport, les clients et clientes de Sunrise
cumulent automatiquement des points a chaque facture dans le cadre du programme Sunrise Rewards.
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