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Communiqué de presse 

Opfikon, le 4 novembre 2025 

 

Une nouvelle marque sur le marché de la téléphonie mobile 

Lancement de CHmobile: la Suisse à prix malins! 

 

• CHmobile, la nouvelle marque qui arrive aujourd’hui sur le marché suisse de la téléphonie 

mobile.  

• CHmobile se positionne dans le segment discount, particulièrement sensible aux prix, et 
promet des prix bas en permanence, un service client suisse gratuit et l’exceptionnel réseau 

5G de Sunrise pour la téléphonie mobile.  

• CHmobile lance deux abonnements mobiles sur le marché: l'offre d'entrée de gamme 
CHmobile Start à 9.90 CHF/mois et l'abonnement CHmobile Plus à 14.90 CHF/mois. Pendant 

la période de lancement sur le marché, et pour une durée limitée, CHmobilePlus sera 

disponible au prix avantageux de 9.90 CHF/mois.  

 

«Avec CHmobile, nous lançons une nouvelle marque secondaire dans le segment discount du marché suisse de 

la téléphonie mobile. Jusqu'à présent, nous n’étions actifs que dans des niches spécifiques avec Lebara et 

Swype. Nous voulons maintenant renforcer notre participation à la valeur et au volume de ce petit segment en 
pleine croissance», explique Stefan Fuchs, Chief Consumer Officer Flanker Brands de Sunrise, en précisant 

qu’«avec CHmobile, la clientèle bénéficie non seulement des prix les plus bas, mais aussi d'un service client 

suisse fiable et gratuit ainsi que d'un réseau mobile exceptionnel».  

 

CHmobile s'adresse à toutes les personnes à l'affût de bons plans et prouve qu’on peut bénéficier de prix 

malins en Suisse aussi! Voici ce que nous promettons à la clientèle: 

• Des prix bas garantis en permanence. CHmobile adopte une stratégie de suivi des marques 

concurrentes dans le segment discount, se positionnant comme «follower». La clientèle de CHmobile 
bénéficie systématiquement de prix bas et transparents, voire les prix les plus bas, et sans frais cachés. Il 

n'y a pas de durée minimale de contrat, mais les réductions accordées par rapport au prix catalogue sont 

valables pour toujours.  

• Service client suisse et gratuit. Contrairement aux offres de la concurrence dans le segment discount, 

la clientèle de CHmobile bénéficie d'un service client téléphonique gratuit basé en Suisse, qui offre une 

fiabilité suisse, en suisse allemand, en allemand, en français, en italien et en anglais au 0800 18 18 18, en 

référence à la fête nationale du 1er août.  

• Le réseau mobile 5G exceptionnel de Sunrise. Un numéro de téléphone mobile existant peut être 

transféré facilement et gratuitement chez CHmobile et la qualité du réseau est «exceptionnelle», grâce au 

réseau mobile 5G de Sunrise plusieurs fois primé.  

 

Pour le moment, CHmobile propose deux abonnements mobiles avantageux sans durée minimale de contrat:  

• CHmobile Start avec appels et SMS illimités et 10 Go de données en Suisse pour CHF 9.90/mois au lieu 

de CHF 19.90/mois, frais d'activation de CHF 39.90 offerts. 

• CHmobile Plus avec appels et SMS illimités ainsi qu'un volume de données illimité en Suisse et 3 Go de 

roaming de données à haut débit en Europe, en Turquie, aux États-Unis & au Canada pour CHF 14.90/mois 
au lieu de CHF 29.90/mois, frais d'activation de CHF 39.90 offerts. Pour toutes les personnes qui aiment 

faire des économies et se décident rapidement, CHmobile Plus est proposé pendant une durée limitée au 

prix de lancement de seulement 9.90 CHF/mois au lieu de 14.90 CHF/mois. 

https://www.chmobile.ch/
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D'autres offres seront disponibles prochainement. Nous invitons les clients et clientes soucieux de leur budget à 

suivre attentivement les actualités de CHmobile.  

CHmobile est disponible en ligne et par téléphone au 0800 18 18 18.  

Tous les détails sont disponibles sur www.chmobile.ch  
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